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KORONAVIRUS (COVID-19) SALGINI ILE MUCADELE SURECINDE KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI

Bilindigi gibi, koronaviriis (COVID-19) salgini ile micadele kapsaminda ¢esitli 6nlemler alinmakta, bu
Oonlemler alinirken de basta 6zel nitelikli kisisel veriler olmak Uzere birgok kisisel veri islenmektedir. Bu
kapsamda, Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”) yayimladigi kamuoyu duyurusu® ile COVID-19
ile mucadele sirecinde kigisel verilerin korunmasi bakimindan bilinmesi gerekenleri agiklamig, bu
kapsamda cesitli hatirlatmalarda bulunmustur.

Bu sirecte saglik_hizmetlerinin saglanmasinin ve kamu saglhiginin korunmasinin esas oldugunu
belirten Kurum, bu zamanlarda dahi veri sorumlulari ve veri isleyenlerin, ilgili kisilerin kigisel verilerinin
glvenligini saglamalari gerektigini belirtmistir. Bu kapsamda asagidaki hususlara dikkat edilmesi
gerekmektedir:

- Kigisel verilerin islenmesine iliskin temel ilkeler: COVID-19 ile miicadele kapsaminda veri
isleme faaliyetlerinde, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) 4. maddede
belirtilen hukuka ve dliriistliik kurallarina uygun olma; dogru ve gerektiginde giincel olma; belirli,
aclk ve megru amaglar igin islenme; islendikleri amagla baglantili, sinirli ve &l¢dli olma; ilgili
mevzuatta 6ngobriilen veya iglendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme genel
ilkelerine uyulmalidir.

isleme sebeplerinin ortadan kalkmasi halinde ise s6z konusu kisisel veriler silinmeli, yok edilmeli
veya anonim hale getirilmelidir.

- Kanuna uygunluk: Kurum, bu kapsamda kigisel verilerin Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen sartlara uygun olarak islenmesi gerektigini belirtmistir. Ozel nitelikli veri olan saglik
verilerinin islenmesi bakimindan c¢aliganin rizasini alma yoluna gidilmesi s6z konusu olabilecegi
gibi, COVID-19 salgininin yayilma hizi da dikkate alindiginda ¢alisanin kendi rizasi ile hastalik
bildirimi yapmasi da muhtemeldir. Ayrica, Kanun’un 6(3) hiikmiinde belirtildigi (izere sir saklama
yukamliliigd bulunan ig yeri hekimleri tarafindan saglik verileri agik riza aranmaksizin iglenebilir.
Belirtmek gerekir ki, elbette islenen her veri 6zel nitelikli kisisel veri olmayabilir (ilgilinin son
seyahat ettigi llke bilgisi gibi), bu takdirde Kanun’un 5. Maddesinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari dikkate alinacaktir.

Nitekim, Kanun'un 28(1)(¢) hiikmii geregince kamu gliivenligi ve kamu diizenini tehdit eden bir
durum sbéz konusu oldugundan Saglik Bakanhgi ve yetkili kamu kurum ve kuruluglar tarafindan
kigisel verilerin islenmesinde Kanun hiikiimleri uygulanmayacaktir.

- Aydinlatma yiikiimliiliigii (seffaflik): Kisisel verileri igsleyen veri sorumlulari, kisisel verilerin
toplanma amaci ve ne kadar siireyle saklanacagi hususu da dahil olmak lizere, uyguladikiari
6nlemler konusunda seffaf olmalidir. Bireylere kisisel verilerinin islenmesi hakkinda kisa, kolay
erigilebilir, anlagilir, acik ve sade bir dil kullaniimasi suretiyle bilgi saglanmalidir.

! Duyuruya buradan ulasabilirsiniz.
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- Gizlilik: Veri sorumlusu ve veri igleyen, veri isleme faaliyetinde, kisisel verilerin glivenligini
saglayacak gerekli idan ve teknik tedbirler almalidir. Veriler agik ve zorunlu bir gerekge
olmadikga herhangi bir (iglincli tarafa ifsa edilmemelidir.

- Veri Minimizasyonu: COVID-19 viriisiiniin yayilmasini énleme amacina yénelik gergeklestirilen
veri isleme faaliyetleri amacgla baglantili ve sinirli 6lgiide gergeklestiriimeli, gereginden fazla
kisisel veri islenmesinden kaciniimalidir.

Kurum bu agiklamalarin ardindan asagidaki sekilde sorulari cevaplamistir:

1- Bir saglik kurulusu 6nceden izin almaksizin COVID-19 ile ilgili kigilerle iletisim kurulabilir
mi?

COVID-19 virlsu gibi kuresel salgin boyutuna ulasan durumlarda saglik kuruluslarinin kamu saghgini
ve kamu duzenini saglamak ile ilgili yukimlltkleri bulunmaktadir. Bu kapsamda, kamu kurum ve
kuruluglari, halk sagligina yonelik ciddi tehditlerle mucadele etmek igin ek olarak kisisel verilerin
toplanmasina ve paylasiimasina gerek duyabilir. Bu dogrultuda, ilgili saglik kurum ve kuruluslari
kisilere telefon, mesaj veya e-posta yoluyla halk saghgdi ile ilgili mesajlar génderebilir.

2- Salgin sirasinda kuruluslarin personelinin ¢gogunun evden calistigi bilinmektedir. Evden
calisilan bu siire zarfinda ne tiir giivenlik 6nlemleri alinmahdir?

Uzaktan calismanin dogurabilecedi risklerin asgariye indirilmesi adina, sistemler arasindaki veri
trafiginin guvenli iletisim protokolleriyle gergeklestiriimesi ve herhangi bir zafiyet icermemesinin
saglanmasi ile anti-viris sistemlerinin ve glvenlik duvarlarinin gincelliginin saglanmasi basta olmak
Uzere, her turll idari ve teknik tedbirin alinmasi ve kisisel verilerin glivenligi agisindan konuya iliskin
calisanlarin dikkatle bilgilendiriimesi gerekmektedir. Ayrica unutulmamahdir ki, ¢alisanlar tarafindan
alinacak tedbirler Kanun kapsaminda Kisisel verilerin guvenliginin saglanmasi bakimindan veri
sorumlusunun yukimlulagini ortadan kaldirmamaktadir.

3- Bir igveren, bir gcalisanin viriis tasidigini meslektaslarina/diger calisanlarina agiklayabilir
mi?

isveren, vakalar hakkinda personeli bilgilendirmelidir, ancak bilgilendirme yapilirken bireylerin
isimlerinin verilmesi gerekmeyecegdi gibi gereginden fazla bilgi de verilmemelidir. Koruyucu tedbirlerin
alinmasi agisindan virisiin bulastigi ¢alisanin/galisanlarin isminin agiklanmasinin zorunlu oldugu
hallerde ise ilgili ¢calisanlarin bu hususta énceden bilgilendiriimesinde fayda goérilmektedir. Belirtmek
gerekir ki, isverenin, c¢alisanlarinin saglik ve guvenligini sadlama ve ayni zamanda 6zen
yukumluliguni yerine getirme sorumluluklari bulunmaktadir.

Bu kapsamda, Kurum ilk etapta isverenler su sekilde bir agiklama yapilabilecegini belirtmistir: “...Genel
Miiddrliik binamizin 5. katinda c¢alisan bir arkadasimizin COVID-19 testinin pozitif ¢iktigini bildirmek
isteriz. Testi pozitif ¢ikan arkadasimizin binada bulundugu tarihler dikkate alinarak, arkadasimizia
temasta bulunan kisiler tespit edilerek kendilerini durum hakkinda bilgilendirecegiz...”

Bu sebeple, bir kurum, kurulus veya sirket igerisinde yapilacak duyurularda galiganlara COVID-19
enfekte bir galisanin bulundugu, evden galistigi ya da izinde oldugu belirtiimeli; ancak zorunlu olmadigi
surece sirket ici seviye ya da ekip gibi ¢alisanin kim oldugunun tespitini dogrudan saglayacak detaylar
paylasiimamalidir.



4- Bir igveren, binadaki tiim personelden ve ziyaretgilerden viriisten etkilenen iilkelere yakin
donemde gergeklestirdikleri seyahatler ve ates vb. viriis belirtileri hakkinda bilgi talebinde
bulunabilir mi?

isverenlerin, galisanin saghigini korumak ve giivenli bir is yeri saglamakla ilgili yasal yikimlulikleri
bulunmaktadir. Bu ve mevcut kosullar dederlendirildiginde, isverenlerin, c¢alisanlardan ve
ziyaretgilerden virlisten etkilenen bir bolgeyi ziyaret edip etmedikleri ve/veya virlise dair belirtiler
gOsterip géstermedikleri konusunda kendilerini bilgilendirmelerini istemek igin hakl gerekgeleri olabilir.
Bu bilgi talebinin gereklilik ve dlgiltlige bagh ve risk degerlendiriimesine dayanan glgli bir gerekgesi
olmasi gerekir. Bu durumda, gorevleri ile ilgili olarak personelin seyahatleri, isyerinde kronik
rahatsizligi olan ya da viristen daha agir etkilenme ihtimali bulunan kisilerin varlidi ve halk saghgi
yetkililerinin talimatlari veya rehberligi gibi belirli unsurlar dikkate alinmalidir.

5- igveren tarafindan kamu saghg amaciyla cahsanlarin saghk bilgileri yetkililerle
paylasilabilir mi?

Kanun’'un 8. maddesi ve bulasici hastaliklara iligkin ilgili diger kanunlarda yer alan hikimler
gercevesinde, bildirime esas bulasici hastaliklari tagiyanlara iliskin kisisel veriler, isveren tarafindan
ilgili makamlar ile paylagilabilecektir.

6- Salgin sirasinda, kuruluglarin gegici olarak kapatildigi veya veri sorumlularinin ilgili
kigilerin taleplerini yerine getirme kapasitesinin COVID-19 nedeniyle kisitlandigi
durumlarda, zaman ¢izelgelerine gére ilgili kigilerin bagvurularina yanit verme ve Kurum’a
karsi yukumliliikleri kapsaminda Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen sureler hala gecerli
midir?

Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen yasal strelerin uzatilmasi s6z konusu degildir, ancak alinan
Onlemler kapsaminda farkli operasyonel uygulamalara (uzaktan g¢alisma, dénisimli ¢alisma vb.)
gidildigi de dikkate alinarak veri sorumlularinin uymakla yukidmla olduklari surelerin degerlendiriimesi
acisindan igerisinde bulunulan olaganustu kogullar gozetilecektir.

Herhangi bir sorunuz olmasi halinde bizlere her zaman danigabilirsiniz.

Giner Hukuk Biirosu 1996 yilinda kurulmugtur. Kurulusundan bu yana; sirketler hukuku, birlesme ve
devralmalar, banka-finans, enerji, teknoloji, medya-telekomiinikasyon ve uyusmazlik ¢6zimd
alanlarinda Tlirkiye’nin 6nde gelen ofislerinden biri haline gelmistir.
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